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Resumo

O presente artigo tem como objetivo realizar um levantamento sistematico da literatura cientifica sobre o uso de metodologias
ativas de ensino-aprendizagem no ensino superior em ciéncias contdbeis e areas afins, mais precisamente o uso de trés dessas
metodologias ativas: design thinking, flipped classroom (ou sala de aula invertida) e problem based learning (ou aprendizagem
baseada em problemas). A metodologia da pesquisa se baseou no protocolo Cochrane, através do uso do acronimo PICO, para o
levantamento da questdo de revisdo, assim como no desenvolvimento de protocolos de revisdo sistematica das areas de ciéncias
sociais e de ciéncias da saude (Petticrew; Roberts, 2006; CDR, 2009; Higgins; Green, 2011) aplicada na base de dados Scopus
(Elsevier). Como resultados, o estudo evidencia que ha um aumento no niimero de publicagdes com esse tema a partir de 2013,
principalmente envolvendo a ferramenta flipped classroom, sendo as ferramentas design thinking e problem based learning muito

pouco exploradas.

Palavras-chave: metodologias ativas; ciéncias contébeis; design thinking; sala de aula invertida; aprendizagem baseada em

problemas.

Abstract

This article aims to carry out a systematic survey of the scientific literature on the use of active teaching-learning methodologies
in higher education in accounting sciences and related areas, more precisely the use of three of these active methodologies: design
thinking, flipped classroom and problem solving. based learning. The research methodology was based on the Cochrane protocol,
through the use of the acronym PICO, to raise the review question, as well as on the development of systematic review protocols
in the areas of social sciences and health sciences (Petticrew; Roberts, 2006, CDR, 2009; Higgins, Green, 2011) applied to the
Scopus (Elsevier) database. As a result, the study shows that there is an increase in the number of publications with this theme in

recent years, especially from the year 2018, indicating an increase in the use of these tools.

Keywords: active methodologies; accounting; design thinking; flipped classroom; problem based learning.
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1 Introducio

O ensino superior tem se difundido cada vez mais no
Brasil. Os dados mais recentes divulgados pelo governo federal
demonstram que no ano de 2020 foram 3.765.475 alunos
ingressantes em cursos de graduagdo no Brasil (Brasil, 2022a) e
no ano de 2021 esse numero foi, aproximadamente, 4,76%
maior, totalizando 3.944.897 alunos ingressantes nos cursos de
graduacdo (Brasil, 2022b).

Diante de um cendrio em expansdo como este, torna-
se relevante para uma institui¢do de ensino superior a busca pela
oferta de um diferencial para que o ensino superior cumpra com
um dos seus objetivos, que ¢ a formagdo de um profissional com
qualidade (Medeiros, 2014). Assim, a adogdo de metodologias
ativas de ensino-aprendizagem no ensino superior tem se
destacado pois “sdo estratégias de ensino centradas na
participagdo efetiva dos estudantes na construgdo do processo de
aprendizagem, de forma flexivel, interligada e hibrida” (Bacich;
Moran, 2017, p. 4).

Uma dessas metodologias ativas de ensino-
aprendizagem ¢ o design thinking. No passado, o termo designer
era utilizado para se referir ao profissional que se preocupava
com o desenvolvimento de produtos ou servigos esteticamente
diferenciados. Porém, em 1973, o professor da Stanford
University, Rolf Faste, criou e popularizou o termo design
thinking, propondo solugdes baseadas nas necessidades das
pessoas e nos contextos de um olhar sistémico. O termo também
foi difundido por outro professor da mesma universidade e
fundador da IDEO (empresa internacional de design e
consultoria em inovacdo), David Kelley (Bacich; Moran, 2017).
Nos mesmos moldes, Fratin (2016), afirmou que o design
thinking ¢ uma metodologia voltada ao ser humano quando
enxergado de forma empdtica. Isso se da, principalmente, pela
ferramenta ser uma forma de trabalho em grupo; assim, o design
thinking permite o aprendizado mutuo, principalmente se a
equipe de trabalho for de areas do conhecimento diferentes (Luz,
2018), se consolidando como uma abordagem humana, que
depende da intuigdo, interpretagdo do que se observa e do
desenvolvimento de ideias que sd3o emocionalmente
significativas para quem trabalha (IDEO, 2014).

A segundo metodologia ativa de ensino-aprendizagem
abordada na pesquisa ¢ o flipped classrom (ou sala de aula
invertida). No ensino tradicional o professor tem o papel
principal como proprietario do conhecimento. Nesse cendrio ele
transmite as informagdes para os alunos que, teoricamente, nao

possuiam qualquer conhecimento prévio sobre o assunto, sendo

que as discussdes em sala de aula ocorrem a partir do momento
em que esses alunos adquirem o conhecimento levado pelo
professor (Strelan; Osborn; Palmer, 2020). J4 através do flipped
classroom o objetivo passa a ser inverter a sala de aula, ou seja,
os alunos adquirem um conhecimento prévio do tema que sera
trabalhado em sala de aula através de materiais indicados pelo
professor, e quando o tema for trabalhado em sala de aula esse
conhecimento prévio ird fomentar maiores discussdes a medida
em que o professor avanga com o contetido (Bacich; Moran,
2017).

E por fim, a terceira ferramenta utilizada no presente
estudo ¢ o problem based learning (ou aprendizagem baseada
em problemas). Esta ¢ uma metodologia ativa de ensino-
aprendizagem que surgiu na década de 1960 nas escolas de
medicina da McMaster University, no Canadd, e da Maastricht
University, na Holanda. Ela tem como foco a pesquisa de
diversas causas possiveis para um problema (Bacich; Moran,
2017), favorecendo a aprendizagem colaborativa, disciplinar,
interativa e auténtica (Almulla, 2020). Além disso, uma pesquisa
realizada entre os alunos de uma graduacdo em tecnologia da
informacao identificou a melhora do desenvolvimento de quatro
habilidades genéricas com o emprego do PBL no curso:
habilidades de interac@o, pessoais, de resolugdo de problemas e
de criatividade (Mekovec; Anicic; Arbanas, 2018). Dessa forma
essa metodologia permite que os alunos se coloquem na posi¢ao
de investigadores e, em pequenos grupos, permite a constru¢ao
coletiva e colaborativa do conhecimento (Bes et al., 2019),
melhorando o pensamento critico dos alunos e a capacidade de
trabalhar em equipe (Carvalho, 2016).

A fim de verificar o cendrio das pesquisas cientificas
envolvendo o uso das metodologias ativas de ensino-
aprendizagem no ensino superior em ciéncias contabeis e areas
afins a proposta desse estudo ¢ realizar um levantamento
sistematico da literatura cientifica e responder a seguinte
questdo: qual o cendrio de pesquisas cientificas envolvendo a
aplicacdo das metodologias ativas de ensino-aprendizagem
design thinking, flipped classroom e problem based learning no
curso de graduagdo em ciéncias contébeis e areas afins?

Para fins de organizagdo, além dessa primeira se¢do,
de carater introdutério, o presente artigo estd estruturado em
outras trés segdes: a segunda secdo relata o desenvolvimento do
trabalho, especificando a metodologia da pesquisa e os
resultados e discussoes. A terceira se¢do contém os relatos sobre

as conclusdes e sugestdes de pesquisas futuras.
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2 Métodos

A bibliometria ¢ um tipo de revisdo sistematica da
literatura, se caracterizando como um método flexivel que
permite avaliar a quantidade e a qualidade das fontes das
informagdes citadas em uma pesquisa (Silva; Hayashi; Hayashi,
2011). Além disso, ¢ uma forma de se tratar estatisticamente as
informagdes encontradas, mapeando e tratando indicadores
utilizados no planejamento, avaliagdo e gestdo do conhecimento
através da ciéncia e da tecnologia (Guedes; Borschiver, 2005).

A metodologia utilizada nesse estudo foi amparada
pelo protocolo Cochrane através do acronimo PICO (em inglés:
Population, Intervention, Comparison e Qutcome), de uso
comum em pesquisas realizadas nas areas das ciéncias da satde
conforme evidenciado pelo Center for Reviews and
Dissemination (CRD, 2009). Apds a defini¢do dos termos de

busca de forma a alcangar os objetivos do protocolo (Quadro 1).

Quadro 1 — Estruturagio da busca com base no acronimo PICO

Acrénimo Relevancia a0 dos termos de busca
N i Faculdad versidad
A populagio da busca é relevante para duacio em ciéncias i
P | Population a adequagdo dos objetivos pretendidos

de ciéncias contabeis, ciéncias contabeis,

4 revisdo sistemética. I o
curso de ciéncias

A intervencio é a natureza do

fendmeno a ser observada no ambito da

I | Intervention | populagio: na presente pesquisa sdo as

metodologias  ativas  de ensino-
o

Metodologias ativas, PBL, problem basead
learning, flipped classroom, design thinking.

A cdo ¢ utilizada normal
C | Comparison | para comp los clinicos em | Nao aplicavel.
éreas das ciéncias da saude.
Satisfagdo do docente, satisfagdo dos
A saida define os resultados esperados | discentes, ‘melhorias andragégicas,
O | Outcome . . o
da busca. aper do

professor como mediador

Fonte: Adaptado de Higgins e Green (2011).

Com a definicdo das palavras-chave concluida foi
construida a string da pesquisa, utilizando os conectores
booleanos OR e AND, com o objetivo de obter como retorno da
pesquisa apenas trabalhos enquadrados no que foi definido no
acrénimo “PICO” (Quadro 2).

Quadro 2 — Estruturagdo das diretrizes de busca com base no acréonimo
PICO

Construcio da sfring de pesquisa (TS) para busca avancada na base de dados Scopus (Elsevier)
baseado no acrénimo PICO

P Conector 1 Conector o
booleano booleano

("teacher
satisfaction” OR
"student
satisfaction" OR
"andragogical

(“college” OR
“university”
OR “graduation” OR
“graduation in

("active
methodologies" OR
"pbl" OR "problem

accounting” OR AND b:zseadlearnmg O{Z AND improvements" OR
“coll ting” "flipped classroom e ine teachi
cooRefyge in actcou’rll (z)ng OR "design xmp[nnmg faoc I;mg—
. ‘accounting”" ¢ : thinking") e”armng
‘course of accounting”) ‘teacher as
mediator")
((“college” OR “university” OR “graduation” OR * in ” OR “college in

accounting” OR "accounting” OR "course of accounting”) AND ("active methodologies" OR "pbl" OR
"problem basead learning" OR "flipped classroom" OR "design thinking") AND ("teacher satisfaction"

OR '"student satisfaction" OR "andragogical impi OR "improving ning" OR
"teacher as mediator"))

Fonte: Adaptado de Araujo et al. (2016).

3 Resultados e Discussio
Apos a construgdo da string foi realizada uma busca na

base de dados Scopus (Elsevier), utilizando como filtro a

estrutura oferecida pela base de dados “Article title, Abstract,

Keywords”.

3.1 Pesquisa na base de dados Scopus (Elsevier)

A pesquisa foi realizada na base de dados Scopus
(Elsevier) no dia 19/04/2023, através da string disponibilizada
no Quadro 2 inserida na busca avang¢ada, tendo retornado como
resultado um total de 148 documentos. Apds as aplicagdes dos

filtros citados no Quadro 3, o resultado foi de 69 documentos.

Quadro 3 - Filtros aplicados na busca na base de dados Scopus

Refinar resultado por Filtro
Article
Document type Review
Social Sciences
Subject drea Business, Management and Accounting

Economics, Econometrics and Finance

English
Language Spanish
Portuguese

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

A Figura 1 sugere que a primeira publicagdo de um
artigo com os temas pesquisados ocorreu no ano 2000 e, apds 5
anos sem publicagdes, houve um outro artigo publicado no ano
de 2006. A partir do ano de 2013 houve publicagdes
ininterruptas, sendo que ap6s o ano de 2019 o tema ganhou maior
relevancia nas publicacdes nesta base de dados com uma
tendéncia de continuidade das publicagdes. O ano de 2023 nao
foi considerado pois a pesquisa ocorreu no primeiro semestre do

ano.

Namero de publicagdes na Scopus por ano

9
8
7 7
¢ 5
N 4 4 4
¢ 3 303
: 22
o 1
“ g ° o 0o 0o o oo I I [}
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Figura 1 — Distribui¢do do niimero de publica¢des por ano na
base de dados Scopus
Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Apos a primeira pesquisa foi realizada uma leitura dos
titulos e resumos dos artigos para excluir os artigos que nao
cumpriam os objetivos da pesquisa, ou seja, s6 foram incluidos
na pesquisa artigos da area de ciéncias contdbeis e areas afins,
sendo consideradas areas afins as 4reas de gestdo e financeira.
Apos a leitura foram selecionados 12 artigos envolvendo
diretamente a area escolhida e/ou abrangendo o ensino superior
de uma forma geral.

Os trabalhos que foram selecionados passaram por um

segundo filtro apos os filtros iniciais realizados nas proprias

61

Revista Cientifica da FAMINAS (ISSN: 1807-6912; ISSN online: 2763-941X), v. 19, n. 1, p. 58-63, 2024.



R E VI S8 T A

CIENTIFICA e
PAFAMINAS @

bases de dados, com o objetivo de selecionar os que tiveram
aderéncia ao tema da pesquisa através da leitura dos titulos e
resumos, além de uma screening para identificar os trabalhos
com maior potencial de contribuicdo para uma revisdo da
literatura consistente, sendo selecionados 12 trabalhos com
maior aderéncia ao tema da pesquisa. O resultado ¢ apresentado

no Quadro 4.

Quadro 4 — Trabalhos selecionados apds a revisdo sistematica

da literatura

# Titulo Autor Fonte Ano
The impact of online design thinking-based
1 | learning on entreprenewrial intention: the
case of ional college

‘Woraphiphat, I.; Journal of Innovation
R tun P. .

and E 2023

Sointu, E., Hyypia,
M., Lambert, M.C.,
(...), Saarelainen, M.,
Valtonen, T.

Preliminary  evidence of key factors in
2 | successful flipping: predicting positive student
experiences in flipped classrooms

Higher Education 2023

Exploring the role of sociability, sense of
3 | community and cowrse satisfaction on | Yilmaz, FGK., Journal of Computers 2023
students' in flipped clas: 7 | Yilmaz, R. in Education
supported by facebook groups

University students’ preference for flexible | L Albe, L. | Australasian Journal
4 | teaching models that foster constructivist Bearg d51:1v M ° 7 | of Educational 2022
learning practices T Technology
. R . . Martinez-Jiménez, I Jowrnal
S| e ot 8 | R  Ruiz-Timénez, | of Managoment | 2020
Y MC. Education
N N Schwarzenberg, P., Interactive Learning
6 | Supporting goal setting in flipped classes Navon, 1. Environments 2020
Academic performance and university student Estma' M., R(.’cu’ P.
7 h Navia, J.A_, Gémez- Profesorado 2020
satisfaction with the flipped classroom method Lépez, M.
Undergraduates’ satisfaction and perceptions . International Jowrnal
8 | of learning cutcomes across teachar. and | CAWOSH P LaWer, | ey agoment 2019
learner-focused pedagogies - Education
Evaluating instructional effects of flipped Internatwan Journal
A > i S of Information and
9 | classroom in higher vocational colleges: A | Yanbing, L otk 2019
case study on marketing practice course ucation
Technology
Flipped classroom methodology in university Canal'es;Ronda, P I,mem .
10 7 E - icana de 2019
teaching

Fernandez, A. Educacion Superior
Schwarzenberg, P.;
Navon, J.; Nussbaum,

1 Learning experience assessment of flipped M. Pérez- .JourfuzI of | Campu‘tmg 2018
courses N in Higher Education
Sanagustin, M.;
Caballero, D.
Improvements from a flipped classroom may Jemsen, J1.; . CBE Life Sciences
12 | imply be the fruits of active learnin Rummer, T.A.; Education 2015
v / € Godoy, PDDM.

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Na sequéncia foram avaliadas as fontes das
publicagdes pesquisadas segundo o critério Qualis da CAPES
(Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior) da Classificagdo de Periddicos Quadriénio 2017-2020
(Quadro 5).

Quadro 5 - Classificagdo Qualis das fontes das publicagdes na
base de dados Scopus

Quant. de Qualis Quadriénio
# Nome da fonte docs. 2013-2016
publi (Interdisciplinar)
1 Journal of Innovation and Entrepreneurship 1 A2
2 Higher Education 1 Al
3 ian Journal of Ed Te logy 1 Al
4 International Journal of Management Education 2 Al
5 Interactive Learning Environments 1 Al
6 Profesorado 1 Al
7 International Journal of Information and Education 1 c
Technology
8 Revista Iberoamericana de Educacion Superior 1 A2

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

5 Referéncias

ALMULLA, M. A. The Effectiveness of the Project-Based

Os 12 documentos estavam distribuidos em 11
periddicos do quais 8 periddicos possuem a classificagdo Qualis
na area de avaliagdo “Administragdo Publica, Ciéncias
Contabeis e Turismo” ¢/ou “Ensino”, conforme evidenciado a
seguir no Quadro 5.

Por fim, foi verificado os temas centrais de cada artigo
selecionado em relagdo as ferramentas de metodologia ativa de
ensino-aprendizagem propostas neste trabalho. Dos 12 trabalhos
selecionados, 11 sdo pesquisas referentes a flipped classroom,
sendo que um deles também envolve a metodologia ativa
problem based learning; e um dos trabalhos ¢ referente a design

thinking.

4 Conclusido

O resultado da busca ocorrida na base de dados Scopus
(Elsevier) indica que a partir do ano de 2013 houve um aumento
¢ uma continuidade das pesquisas sobre as metodologias ativas
de ensino-aprendizagem design thinking, flipped classroom e
problem based learning, justificando assim a sua importancia e
necessidade constante de aprimoramento.

Porém, ao analisar especificamente tais pesquisas,
percebe-se que a grande maioria envolve os cursos na area de
saude, sendo que na area de ciéncias contabeis e areas afins
(incluindo as areas de gestdo e financeira) este campo ainda ¢
muito pouco explorado. Dos 12 artigos selecionados, 9 possuiam
classificagdo Qualis, sendo que 8 foram publicados em revistas
de alto impacto com Qualis A1 ou A2, ¢ um deles com Qualis C.

Além disso, dos 12 artigos analisados, 11 deles sdao
pesquisas referentes a metodologia ativa flipped classroom,
sendo que apenas um artigo também cita a metodologia ativa
problem based learning e um cita exclusivamente a metodologia
design thinking, demonstrando um cendrio ainda timido nessas
duas metodologias ativas de ensino-aprendizagem com uma
lacuna de pesquisa a ser explorada.

Sugere-se estudos futuros em cursos diferentes e nos
mesmos cursos em bases de dados diferentes, como forma de

verificagdo da evolug@o do tema no decorrer do tempo.

Learning (PBL) Approach as a Way to Engage Students in
Learning. SAGE Open, v. 10, n. 3, 2020.
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