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Resumo

No presente estudo pretende-se abordar a tematica atinente a introduc@o da inteligéncia artificial no atual contexto do
Poder Judiciario brasileiro. Com o advento da tecnologia presenciamos uma verdadeira revolugdo na
contemporaneidade, a introdugdo dos diversos aparatos e ferramentas tecnologicas em nossas vidas possibilita uma
maior automagao no desempenho das atividades cotidianas, em busca de uma maior produtividade, acompanhamento
de dados e busca de informacdo. No entanto, quando o assunto desencadeia para o &mbito profissional, em especial o
juridico, além destas beneficies ja mencionadas, surge a ideia de como ¢ em qual area deveriamos implementar estas
ferramentas, o objeto deste estudo. Além da abordagem do mencionado tema, buscaremos ainda, concatenar a
utilizacdo da inteligéncia artificial e como a utilizagdo destas ferramentas ird interferir na pratica da advocacia, bem
como se tais mecanismo possibilitaram uma maior efetivagdo do acesso a justica para a populagdo e um melhor

exercicio da cidadania.

Palavras-chave: Inteligéncia Artificial, Advocacia; Machine Learning; Poder Judiciario; Acesso a Justiga.

Abstract

In the present study, we intend to address the issue related to the introduction of artificial intelligence in the current
context of the Brazilian Judiciary. With the advent of technology, we are witnessing a true revolution in the
contemporary world. The introduction of various technological devices and tools in our lives allows for greater
automation in the performance of daily activities, in search of greater productivity, data monitoring and information
search. However, when the subject triggers for the professional scope, especially the legal one, in addition to these
benefits already mentioned, an idea arises of how and in which area we should implement these tools, the object of
this study. In addition to addressing the topic, we will also seek to concatenate the use of artificial intelligence and
how the use of these tools will interfere in the practice of law, as well as whether such mechanisms enabled greater
access to justice for the population and a better exercise of citizenship.

Keywords: Artificial Intelligence; Advocacy, Machine learning; Judicial power, Access to justice.
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1 Introducio

Com o recente e atual advento tecnologico todos foram
impactados por inimeras novidades que surgem a partir desta
nova perspectiva. A utilizacdo destas novas ferramentas ja ¢
pratica diuturna no nosso cotidiano, portanto, o uso do sistema
de inteligéncia artificial (I.A.) é crescente nos mais diversos
ramos da sociedade. Esta utilizagdo propicia uma maior
eficiéncia e precisdo nos servigos que sdo pretendidos.

No ambito do direito, vislumbra-se também este
fendmeno, sua utilizagdo vem trazendo beneficios na otimizagdo
de servigos e na solugédo de litigancias.

Inicialmente, a inteligéncia artificial foi implementada
no ambito juridico com a criagdo de um robd denominado Ross,
sendo incorporado a uma empresa de advocacia dos Estados
Unidos, em novembro de 2017.

A plataforma denominada Ross ¢ por muitos
considerada o primeiro advogado artificialmente inteligente do
mundo, estando a servico da empresa de advocacia Baker e
Hostetler, de Nova lorque/EUA. Neste escopo, Guerra (2017),

afirma:

“O robd Ross se tornou noticia no mundo ao
unir Inteligéncia artificial e automagdo
profissional de dados juridicos para operar
junto a escritorios de advocacia nos Estados
Unidos, como uma fonte inesgotavel de
informagdes sobre faléncias. Trata-se de
uma Dbiblioteca virtual constantemente
alimentada com novas informagdes ¢
aprendizagem automatica (Machine
Learning), com atualizagdo permanente, 24
horas por dia, e capacidade de gerar
relatorios e alertas sobre riscos envolvidos
em uma determinada demanda judicial ou
quanto a elaboragdo colaborativa de
pareceres, pegas doutrindrias e contratos em

segundos”.

A maquina ¢ projetada para entender a linguagem
humana, fornecer respostas a perguntas, formular hipdteses e
monitorar desenvolvimentos no sistema legal.

Outra expoente nesta area de [LA. é o IBM Watson, uma
empresa estadunidense da 4rea de informatica e tecnologia. Uma

das diversas tecnologias que a /BM desenvolveu foi o Watson,

uma plataforma encarregada da resolu¢do de problemas

cognitivos.

2 Desenvolvimento

A cognigdo ¢ o processo que o cérebro humano utiliza
para aprender novos conhecimentos, a partir de informacdes
recebidas, baseada neste procedimento de cognigdo a plataforma
Watson simula o processo de aprendizagem de forma eficiente.
Essa plataforma ¢ utilizada nos mais diversos ramos de
conhecimento como na medicina, nas finangas e logo foi
implementada também no ambito judicial.

A plataforma Watson foi implantada em um escritério
advocaticio de Recife para a automatizacdo de servigos
repetitivos, aumentando a média de acertos, em relagdo ao
preenchimento de dados, de 75% para 95%.

Tais artifices tecnologicos ndo auxiliam somente a
advocacia particular, mas também possibilitam uma maior
eficiéncia no setor publico.

A Advocacia Geral da Unido (AGU), também cedeu
espaco para a inteligéncia artificial incorporando o sistema de
inteligéncia Juridica denominado Sapiens, conforme melhor
conceituagao:

O SAPIENS ¢ um gerenciador eletronico de
documentos (GED), hibrido, que possui
avangados recursos de apoio a producdo de
contetdo juridico e de controle de fluxos
administrativos, focado na integragdo com
os sistemas informatizados do Poder

Judiciario e do Poder Executivo.

Tal ferramenta busca auxiliar na elaboragdo da defesa
judicial sugerindo modelos e teses a fim de propiciar uma
padronizagao da identidade visual das pecas processuais.

Ademais, viabiliza a indicagdo de teses cabiveis ao
caso concreto.

Nos tribunais estaduais também ja existem iniciativas
de incorporacdo de inteligéncia artificial no ambito de sua
jurisdi¢do, a saber o Tribunal de Justica do Estado de Minas
Gerais (TJIMG), desenvolve um sistema de indexacdo
automatica de processos a fim de facilitar a identificagdo de
processos com demandas repetitivas.

Neste interim, a corte maior do pais também se detém
nesta empreitada, o Supremo Tribunal Federal (STF), anunciou

o desenvolvimento de um programa de inteligéncia artificial
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denominado como Victor, em parceria com a Universidade de
Brasilia (UnB), a fim de possibilitar uma maior eficiéncia na
apreciagdo de recursos extraordindrios interpostos, identificando
vinculagdes aos temas de repercussao geral.

Uma das maiores criticas relacionadas ao Poder
Judiciario ¢ a morosidade no trdmite das acdes judiciais,
independentemente de questdes outras como a falta de
estruturacdo, qualidade na prestacdo de servigos dos agentes
publicos, busca por pretensdes juridicas descabidas e afins, fato
¢é: a implementacdo da inteligéncia artificial auxiliaria na pratica
das atividade cartoriais ordindrias, garantindo uma maior
efetivacdo do acesso a justica, salvaguarda constitucional, aos
cidaddos, bem como uma maior produtividade dos atos
ordindrios de mero expediente.

Neste escopo, com o advento da Lei 13.105 de 2015, a
pratica de atos de mero expediente sdo preferencialmente
efetivadas de forma eletronica, conforme depreende-se do
exposto no Livro IV (dos Atos Processuais), Titulo I (da forma,
do tempo e do lugar dos atos processuais), Capitulo I (da forma
dos atos processuais), Se¢ao II do Codigo de Processo Civil.

Deste modo, sem querer esgotar o tema, torna-se claro
a intengdo maior do legislador de tentar amenizar a
contemporanea morosidade da justiga.

Portanto, a incorporagdo de .A. na pratica forense
auxiliaria na concretizag@o deste desiderato.

Com o atual estado da arte da tecnologia, autores
alemaes conceituaram a Revolugdo Industrial 4.0, como projetos
voltados a tecnologia. Tal expressdo foi utilizada a priori na
Feira de Hannover em 2011 para referenciar as principais
inovagdes tecnologicas dos campos de automagdo, controle e
tecnologia da informagéo.

Conforme Magrani (2018, p.79), a chamada quarta
revolucdo industrial “teria comegado na virada deste século e
tem se construido a partir da revolugdo digital”, a qual “se
caracteriza essencialmente por uma internet ubiqua e movel, por
sensores e dispositivos cada vez mais baratos e menores e pelo
desenvolvimento da inteligéncia artificial”.

Na busca de um melhor entendimento sobre a
inteligéncia artificial se faz necessario inicialmente compreender
como se da o processo de Machine Learning, pressuposto basilar
da LA., podendo-se conceituar: o aprendizado automéatico ¢ um
subcampo da ciéncia da computacdo, que adveio do estudo da
teoria do aprendizado computacional em inteligéncia artificial.

O aprendizado automético explora o estudo para que algoritmos

possam aprender os seus erros na realizagdo de tarefas e
consigam fazer previsoes sobre os dados de suas tarefas.

Os algoritmos realizam tarefas construindo um modelo
a partir de inputs amostrais, a fim de possibilitar previsdes ou
tomada de decisdes embasadas nos dados introduzidos,
diferentemente do que se d4 com uma simples realizagdo de
instru¢do programada.

O algoritmo funciona sob a perspectiva de entrada e
saida de dados e informagdes, os inputs e outputs.

Os inputs sdo os responsaveis pela recepgao dos dados
para serem processados pelos algoritmos, ao passo que, os
outputs sao responsaveis pelo retorno dos dados ja processados,
relacionando-se diretamente com os inputs, sendo, portanto, o
resultado vinculado com os dados inseridos.

Outra ressalva trata-se de um ponto de veemente
discussdo doutrindria, acerca da inteligéncia artificial forte e

fraca, conforme melhor definigao:

Diz-se que uma maquina possuiria uma
inteligéncia artificial fraca, quando se
identificasse que ela estaria agindo de uma
forma inteligente, ao passo que, se estd
maquina, ao agir de um modo inteligente,
estaria, realmente, pensando (e ndo tdo
somente simulando um pensamento), estar-
se-ia diante de uma Inteligéncia Artificial

forte.

Essa disting@o ¢ baseada essencialmente no chamado
Teste de Touring.

Em sintese, testaria a capacidade de uma determinada
maquina de exibir um comportamento semelhante ao de um ser
humano, a partir de uma espécie de jogo, ao qual Turing
denominou de “Jogo da Imitagdo”.

Buscando-se ainda, uma melhor defini¢do de

inteligéncia artificial, insta frisar, conforme relatério francés:

Definir inteligéncia artificial ndo ¢ facil. O
campo ¢ tdo vasto que ndo pode ficar restrito
a uma area especifica de pesquisa; ¢ um
programa multidisciplinar. Se sua ambigdo
era limitar os processos cognitivos do ser
humano, seus objetivos atuais s@o

desenvolver autdmatos que resolvam alguns

41

Revista Cientifica da FAMINAS (ISSN: 1807-6912; ISSN online: 2763-941X), v. 16, n. 2, p. 38-45, 2021.

DOI:



R E V

S T A

CIENTIFICA €€
PAFAMINAS @

§

problemas muito melhor que os humanos,
por todos os meios disponiveis. Assim, a [A
chega a encruzilhada de varias disciplinas:
ciéncia da computagdo, matematica (logica,
otimizagdo, analise, probabilidades, algebra
linear), ciéncia cognitiva sem mencionar o
conhecimento especializado dos campos aos
quais queremos aplica-la. E os algoritmos
que o sustentam baseiam-se em abordagens
igualmente variadas: analise semantica,
representacdo  simbolica, aprendizagem
estatica ou exploratoria, redes neurais e
assim por diante. O recente boom da
inteligéncia artificial se deve aos avangos
significativos no aprendizado de maquinas.
As técnicas de aprendizado sdo uma
revolucdo das abordagens histéricas da Al:
em vez de programar as regras (geralmente
muito mais complexas do que se poderia
imaginar) que governam uma tarefa, agora ¢
possivel deixar a méquina descobrir eles

mesmos”.

No ambito juridico, a utilizagdo da inteligéncia

artificial vem se tornando cada vez mais palpavel, neste aspecto

Susskind afirma:

Individualmente, esses sistemas existentes ¢
emergentes desafiardo e

mudardo o modo como determinados
servigos  juridicos  sdo  fornecidos.
Coletivamente, eles vao transformar todo o
panorama legal. Quando me refiro a ruptura,
geralmente falo da destrui¢do causada pelo
lado da oferta do mercado juridico, isto &,
pelos escritorios de advocacia e outros
prestadores de servigos juridicos. Para o
consumidor de servicos juridicos, essa
interrupgdo costuma ser uma noticia muito
boa. A perturbacdo de uma pessoa pode ser
a salvacdo de outra. As tecnologias legais
disruptivas sdo: automacdo documental,
conexdo constante via internet, mercados

legais eletronicos (mediadores online de

reputagdo, comparativos de pregos e leildes
de servicos), ensino online, consultoria legal
online, plataformas juridicas abertas,
comunidades online colaborativas fechadas,
automatizag@o de trabalhos repetitivos e de
projetos, conhecimento juridico
incorporado, resolucdo online de conflitos
(Online Dispute Resolutions — ODR),
andlise automatizada de documentos,
previsdo de resultados de processos e
respostas automdticas a duvidas legais em

linguagem natural.

Portanto, depreende-se que a utilizacdo das
ferramentas de L A. traz diversos beneficios a pratica do Direito,
em face a automatizagdo de atividades repetitivas, propiciando
uma maior agilidade e precisdo na resolugdo de problemas.

Ademais saliente-se, que tais mecanismos interferem
concretamente no quadro da litigdncia em massa e na
morosidade do tramite de processos no Poder Judicidrio
brasileiro.

Diante da Revolucdo Digital contrapondo a realidade
juridica da advocacia brasileira Bertozzi e Selem (2018)

preceituam:

Um advogado que tivesse militado na
década de 1970 ndo conseguiria reconhecer
o mundo que se apresenta hoje aos
operadores do Direito. O sistema, o qual ¢ a
base do servigo juridico no Brasil, esta sendo
gradativamente demolido: lentidio,
linguagem hermenéutica, vaidade excessiva
e atraso tecnologico estdo literalmente sendo
banidos das praticas juridicas correntes. O
cliente mudou sua forma de agir e pensar. A
tecnologia acelerou a disponibilidade
imediata de um volume incalculdvel de
informagdo. E milhares de novos advogados
sd0 despejados anualmente no j4 abarrotado
mercado juridico brasileiro. Esses fatos,
somados a outros tantos, estdo obrigando os
advogados a uma revisdo plena de suas
atividades cotidianas, de suas estratégias

institucionais e de sua postura profissional.
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Depreende-se que a introdugdo tecnoldgica no
ambiente profissional incitara uma nova dinamica aliada a rotina
de trabalho, provocando uma mudanga comportamental, bem
como na forma de lidar e gerir pessoas, essa mudanga implicara
em mudanga até nos escritérios advocaticios, neste aspecto
esclarece Martins (2017):

A globalizagdo e popularizagdo de novas
tecnologias motivaram uma competitividade
maior no mundo empresarial. Nesse
contexto, o mercado se tornou um local
inapropriado para as instituigdes que
insistirem em conservar praticas
ultrapassadas em sua rotina. A realidade das
bancas juridicas também foi impactada de
forma definitiva. Mais do que nunca, os
advogados devem ampliar a visdo
estratégica do negécio com relagdo a sua
propria atuagdo ao viabilizar uma gestdo de
escritorio de advocacia moderna e

profissionalizada.

A profissionalizagdo dos escritérios de advocacia,
independentemente do seu porte, ¢ uma necessidade iminente
aos profissionais. E por isso que o advogado deve acompanhar
as inovacdes do setor para modernizar sua atuacdo profissional.
Aqueles que ja se convenceram de que € preciso encarar a gestao
de escritorio de advocacia com a mesma organizacdo de uma
empresa, conquistam um diferencial competitivo frente a
concorréncia.

Importa frisar ainda quo o PL 21/2020, apresentado
pelo deputado Eduardo Bismarck - PDT/CE, pretende
estabelecer os principios, direitos e deveres e os instrumentos de
governanga para o uso da LA no Brasil. Ou seja, a
implementacdo da [.A. j& ¢ uma realidade em ambito nacional

Por 6bvio, nem tudo sdo flores, existem inumeras
dificuldades a serem superadas no processo de implementacao
da I.A no ambito judicial.

O processo de digitalizacdo do poder judiciario levanta
a questdo atinente a relativizagdo dos principios constitucionais
a0 jurisdicionado. A exemplo, as garantias do devido processo
legal e da identidade fisica do juiz mitigadas ao delegar-se a uma

Inteligéncia Artificial o encargo de proferir o ato decisério.

Ora, o devido processo legal pressupde que o
mandamento decisorio sera proferido pela figura do magistrado,
o principio da identidade fisica do juiz determina que aquele
magistrado que conhece do processo judicial, devera instruir
essa demanda, bem como proferir um julgamento decisoério,
pondo fim aquele processo judicial. Relativizar tais garantias
constitucionais causaria inseguranga juridica.

Tendo em vista, todas as repercussdes ja expostas,
ficou demonstrado que tal processo de implementacdo da [.A ao
judiciario dard ensejo a intimeras discussdes de carater
principioldgico, a busca de uma forma de adequar a utilizacdo da
ILA. as garantias constitucionais, ao Estado de Direito, ao
contexto do ordenamento juridico brasileiro.

Todavia, também importa frisar que tal adequac@o ja é
uma realidade no Brasil, em compasso com outros paises que
também j4 iniciam esse processo de implementagao.

Nesta realidade, a figura do advogado devera permear
todas as mudancgas tecnologicas que ja estdo incorporadas no
cotidiano.

Diante desta novidade, o posicionamento do
profissional juridico devera ser revisitado e remodelado, a fim
de agregar todas estas novidades.

Para finalizar a tematica, cumpre relatar a defini¢do de
Susskind (2017), autor de "Tomorrow's Lawyer”: "Precisamos
de uma geracdo de advogados capazes de desenhar, desenvolver,
entregar e manter os sistemas que substituirdo as velhas formas

de trabalhar. Precisamos de uma gerag@o de engenheiros legais™.

3 Conclusio

Ante todo o exposto, torna-se claro que a
implementagdo das ferramentas tecnoldgicas traz mais
beneficios do que maleficios no dmbito da pratica juridica,
independente da justiga publica ou particular.

Obviamente, que esta implementacdo incitard uma
modificagdo no exercicio laboral dos agentes judiciais, dos
advogados e das empresas de escritdrio advocaticios, no entanto,
tal modificagdo ¢ necessaria, haja visto, o caminhar da
humanidade.

O profissional do direito deverd desenvolver suas
habilidades humanisticas, esse sempre ha de ser o diferencial do
profissional, em especifico na 4rea das ciéncias sociais

aplicadas.
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Em termos qualitativos, um sistema de I. A propicia um
resultado mais eficaz, objetivo, com um custo financeiro menor,
porém o aspecto humanistico nunca ha de ser alcangado, sem
sequer superado. Uma caracteristica que foi desenvolvida em um
longo e demorado processo evolucional.

Ademais, ao longo da produgdo do presente estudo
tornou-se também sedimentado a Revolucdo Digital que se
manifesta na contemporaneidade.

No que tange a implementacdo da [.A no contexto

judicial brasileiro, tal temética j& objeto dos projetos de lei, em
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