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RESUMO: Nos dltimos anos, acirrou-se o embate
entre as duas maiores redes de televisao do Brasil:
a Rede Globo e a Rede Record. O conflito tem se
manifestado especialmente por meio do jornalismo.
Este artigo assinalou as estratégias discursivas e, a
luz das Teorias do Jornalismo, evidenciou critérios e
procedimentos adotados para construgdo das noticias
que envolvem tal contenda. Contextualizou-se
historicamente a questdo e, recorrendo-se a
metodologia da Anélise de Contetdo, foram
analisados ataques entre as emissoras nos seus
principais telejornais — Jornal Nacional e Jornal da
Record —a partir de uma amostra de oito reportagens,
exibidas no periodo de 11 a 15 de agosto de 2009.
Palavras-chave: Jornal Nacional, Jornal da Record,
jornalismo, estratégias discursivas.

ABSTRACT: The social construction of reality in
journalism: an analysis of clash from Globo
versus Record. In recent years, stimulated is the
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clash between the two biggest TV networks in
Brazil: Rede Globo and Rede Record. The
conflict has manifested especially through
journalism. This article pointed out the
discursive strategies and, in the light of theories
of journalism, evidenced criteria and
procedures adopted for the construction of
news involving the contention. It is historically
contextualized the issue and resorting to the
methodology of content analysis, attacks
between the stations were analyzed in their
main news programs - National Journal and the
Record-Journal from a sample of eight stories,
displayed in period 11 the August 15, 2009.
Keywords: National Journal, Journal of Record,
journalism, discursive strategies.

RESUMEN: La construccion social de La
realidade nel periodismo: una analisis
basado em el conflicto entre Rede Globo e
Rede Record. Em los ultimos anos fue
intensificado um enfrentamiento entre los dos
mayores redes de televisién de Brasil. Globo 'y
Record. El conflicto se hda manifestado sobre
todo a través del periodismo. Este articulo tiene
como objetivo destacar |as estrategias
discursivas y, a la luz de las teorias del
periodismo, mostrar los criterios vy
procedimientos adoptados para La construccion
de las noticias que implica la contencién.
Histéricamente contextualizado el tema y el
recurso a la metodologia de analisis de
contenido, se analizaron ataques entre
estaciones en los principales programas de
noticias — Jornal Nacional y Jornal da Record —
a partir de una muestra de ocho informes, que
fueron mostrados en el periodo del 11 al 15
agosto de 2009.

Palabras claves: Jornal Nacional, Jornal da Record,
hegemonfa, periodismo, estrategias discursivas.
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Introducao

Ao longo das dltimas seis décadas, a televisao firmou-se como um ente
central da esfera publica no Brasil, passando a garantir ndo apenas prestigio
social aos grupos detentores de concessdes de emissoras, bem como poder
politico e econémico (BUCCI, 1997; HERZ, 1987). Isso foi e é possivel ndo s6
pelo fascinio despertado pelas imagens, mas também porque a televisao constréi
uma determinada visdo de mundo acerca dos acontecimentos, especialmente
por meio do jornalismo.

Com base nesta concepgao é que se desenvolve este artigo em torno do
embate entre as duas maiores redes de televisao do Brasil: Rede Globo e Rede
Record. Objetivou-se assinalar estratégias discursivas e, a luz das Teorias do
Jornalismo, evidenciar critérios e procedimentos adotados para construgao das
noticias que envolvem tal conflito.

Tomando como referéncia as fungdes do discurso midiatico, em especial
a partir das reflexées de Rodrigues (2002), e a luz de pressupostos de algumas
das Teorias do Jornalismo, particularmente as teorias organizacional e do
newsmaking, foram analisados os freqlientes ataques entre as emissoras nos
seus principais telejornais — Jornal Nacional e Jornal da Record — no periodo
compreendido entre o dia 11 e 15 de agosto de 20009.

Com a leitura qualitativa das mensagens presentes nas oito reportagens
selecionadas, buscou-se apreender elementos essenciais que caracterizam a
construgdo social da realidade por meio do jornalismo. Desta forma, o tratamento
dos dados passou pelo crivo da Andlise de Contetido, principalmente a partir do
método categorial de Bardin (1977). Foram definidas, entdo, as seguintes
categorias de andlise: 1) as estratégias discursivas de Globo e Record e 2) o
embate entre Globo e Record a luz da perspectiva construcionista do jornalismo.
Complementarmente, utilizou-se também a técnica de emparelhamento, que
permitiu validar as evidéncias empiricas coletadas por meio da comparagao
com o aporte tedrico do estudo.

I- Rede Globo: hegemonia e relacdes com o poder

Apesar de ter a concessao outourgada no governo de Juscelino Kubitschek,
a TV Globo, com sede no Rio de Janeiro, sé iniciou suas atividades no periodo
da ditadura militar. Para isso, o empresario Roberto Marinho contou com
investimentos do grupo norte-americano Time Life, contrariando empecilhos
impostos pela legislacao brasileira, que nao permitia a participacao de capital
estrangeiro nas empresas de comunicagao do pars.
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Como mostra Caparelli (1982), ndo foram respeitados os modelos
tradicionais de administragao da radiodifusao nacional para que a emissora viesse
afuncionar. E a partir desta “concessao” é que a Globo se fortaleceu no cenario
nacional, estabelecendo-se como a maior rede de televisdo brasileira.

Com a redemocratizagao politica e o surgimento de outras alternativas
mididticas, como os canais por assinatura e a internet, além da diversificagdo da
prépria programagcao televisiva, a Rede Globo sofreu uma queda acentuada na
audiéncia, comparando-se aos indices atingidos nos anos 1970/80. Ainda assim,
predomina em relagdo as demais redes de televisao brasileiras (STAM, 2006).
Por conta disso, tornou-se modelo para as outras emissoras, que também buscam
inovar-se e manter-se na disputa tendo a Rede Globo como pardmetro.

“A Rede Clobo imp6s um padrao de produgao de televisdo com inovadores
recursos de linguagem e com niveis de qualidade técnica que fundaram um
modo brasileiro de producdo de televisao” (HERZ, 1987, p. 206). Isso,
evidentemente, refletiu e reflete até hoje no éxito da empresa, que domina a
maior parcela da receita publicitaria nacional’. Todavia, a hegemonia da Rede
Globo e, sobretudo, sua relagdo com o poder sempre foi alvo de muitas criticas.
A principio, por ter associado-se ao regime militar, contribuindo para que este
fizesse sua propaganda e que a emissora atingisse o seu ideal. Neste episédio
em especial, Herz (1987) afirma que a TV Globo adotou um modelo para atingir
as classes dominantes e mobiliza-las a favor do governo militar.

Esta relacdo préxima com as esferas do poder foi perpetuada ao longo da
trajetéria da Rede Globo. Com efeito, a sua ideologia é alimentada também
pelo apoio de grupos que possuem interesses em comum com os da emissora,
a quem interessa, portanto, que a sua hegemonia se mantenha. Em uma
entrevista ao jornal The New York Times, o empresario Roberto Marinho, criador
das Organizagoes Globo, teria dito:

Sim, eu uso esse poder, mas sempre de maneira patriética,
tentando corrigir as coisas, procurando caminhos para o
pais e seus estados. N6s gostarfamos de ter poder suficiente

1. Conforme balanco financeiro da Globo Comunicagbes e Participagdes S/A relativo
ao ano fiscal de 2009, o grupo faturou R$ 8,386 bilhdes em receita liquida, um
crescimento de 10% em relagdo a 2008. A Rede Globo lidera as empresas do
conglomerado, no qual estdo também os Canais Globosat, a Globo.com, a TV
Globo Internacional, a Globo Filmes, a Som Livre e a Editora Globo, com cerca de
R$ 7,7 bilhdes (ADNEWS, 2010).
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para consertar tudo o que nao funciona no Brasil. A isso
dedicamos todas as nossas forgas (MARINHO apud HERZ,
1987, p. 25).

Essa idéia de “exercicio do poder” pode ser contrastada com dois exemplos
emblematicos e que ficaram marcados na histéria da emissora. Sao eles: o
debate entre Lula e Collor, entdo candidatos a presidente da Republica na
eleicdo de 1989, na qual a Rede Globo foi acusada de favorecer Collor em
detrimento de Lula (CASTRO, 2008); e a omissao na campanha das Diretas J4,
em que o jornalismo da Rede Globo protelou o quanto péde em noticiar o
movimento popular que se manifestava em favor de elei¢des diretas para
presidente, entre 1983 e 1984, na fase de redemocratizagao que culminou na
total dissolucao do regime militar (FANTINATTI; MOURA, 2007).

Os estudiosos reconhecem que o poder da Rede Globo também advém
do talento artistico, do trabalho de qualidade realizado e da capacidade
empresarial de sustentagdo da empresa, mas ndo ha como desconsiderar a
pratica do monopdlio e da influéncia politica (BRITTOS; BOLANO, 2005). De
acordo com Bucci (1997, p. 17), “A Globo nao é a tinica, mas é a mais perfeita
expressao do modelo gerado pelo autoritarismo, e é também a prova de que
ele deu certo”. A afirmagao do autor permite inferir que o poder esta articulado
no modelo das grandes redes de televisao que influénciam a sociedade brasileira,
o que explica porque a Rede Globo cresceu ao longo dos anos, tornando-se
maior e mais abrangente.

II- O (re)surgimento da Rede Record: um contraponto a
hegemonia da Globo

ATV Record, com sede em Sao Paulo, é a emissora mais antiga da televisao
brasileira ainda em funcionamento. Logo de inicio, investiu em uma nova
linguagem e, na década de 1960, ja tinha uma programagao fixa de prestigio,
lider de audiéncia na época e que marcou a histéria da televisao brasileira
(AMORIM et al., 1999).

Entretanto, no final dos anos 80, a Record estacionou como uma empresa
sem lucros e sem prejuizos. A familia Machado de Carvalho e o grupo Silvio
Santos, socios-proprietarios da emissora na época, decidiram entdo vender suas
agoes. Quem adquiriu oficialmente a emissora foi o pastor Odenir Laprovita
Vieira, numa negociagao que chegou a ser questionada pela Procuradoria da
Republica em Sao Paulo, sob a alegacdo de que a real compradora seria uma
igreja —a Universal do Reino de Deus (IURD) — o que contrariaria dispositivos
da Constituigao (NASCIMENTO, 1997).
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Ocorre que, no mesmo ano da negociagao, o lider da [URD Edir Macedo
Bezerra assumiu total controle da emissora, segundo Refkalefsky (2005),
comprada por 45 milhdes de délares. A partir de entdo, comega uma nova fase
de investimentos e de insercao no mercado (FACCIO, 2006). Em 1994, a
emissora expandiu sua cobertura, investindo em novos transmissores no Rio de
Janeiro, Sdo Paulo e Brasilia, transformando-se, em um curto prazo, numa rede
nacional. Trés anos mais tarde, a Rede Record ja figurava entre as principais
emissorias da TV aberta brasileira, liderando a audiéncia em alguns momentos.

De acordo com Rédio e Televisdo Record (2010), hoje a programagao da
emissora esta disponivel em cerca de 150 paises, oferecendo em seu contetido
programas de humor, novelas, um reality show, séries, shows, variedades e oito
programas de contetdo jornalistico, sendo o Jornal da Record o principal deles.
Rédio e Televisao Record (2010) publicaram ainda que, em 2004, a emissora
chegou ao maior faturamento de toda sua histéria, totalizando uma receita
anual de 500 milh6es de reais.

Notoriamente, a trajetéria de sucesso da Rede Record esta intimamente
relacionada & da Igreja Universal do Reino de Deus. Segundo Campos (2004),
a IURD foi consolidada em 1977, fundada por Edir Macedo, Roberto Augusto
Lopes e Romildo Ribeiro Soares. Este Gltimo, trés anos depois, montou sua
propria igreja — a Igreja Internacional da Graga de Deus — e em 1982, foi a vez
de Lopes deixar a IURD, tornando-se deputado federal. Edir Macedo, no entanto,
teve mais éxito que ambos, tornando-se o mentor do “fendmeno religioso mais
importante no Brasil desde a década de 1990. Seja pela forca politica, seja pelo
poderio econdmico, seja pela internacionalizagdo em curso” (REFKALEFSKY,
2005, p. 2). A esse respeito, Faccio (2006, p. 10) comenta que

Em 28 anos, a Igreja Universal do Reino de Deus deixou
de ser um pequeno grupo neopentecostal para se tornar
uma instituicao religiosa das mais expressivas nacional e
internacionalmente, presente em 98 paises e envolvida
em diversos e amplos empreendimentos. Uma das suas
atuagdes mais fortes é no campo da comunicagao, estando
presente em negodcios envolvendo televisao, radio,
impressos de grande circulagdo, grandes sites da Internet e
até uma gravadora e uma editora.

Com a aquisicao da Rede Record, no entanto, a IURD conquistou mais
do que espago na midia. Conseguiu se firmar como forga politica e econdmica
no pais. Conforme destaca Faccio (2006, p. 8), “A extensdao dos negécios de
Edir Macedo talvez faga dele o mais poderoso empresario de comunicagao
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social do Brasil, j& que seu holding tem mais emissoras de TV préprias que
afiliadas”. Apesar de ter o dobro do niimero de emissoras em relagao a Rede
Record, apenas cinco pertencem a prépria Rede Globo — Rio de Janeiro, Sao
Paulo, Brasilia, Belo Horizonte e Recife — sendo as demais 116 espalhadas pelo
pars afiliadas?.

A despeito das dicotomias existentes entre as duas maiores emissoras
do pais, a0 menos num ponto ambas convergem: o posicionamento frente a
concorréncia. Nesse sentido, “A estratégia da IURD é semelhante ao que a
Globo realiza h trés décadas — reagir frente a qualquer ocupagéao de espago (ou
possibilidade) pelos adversarios” (REFKALEFSKY, 2005, p. 5). A légica é antecipar
qualquer acao dos concorrentes, ocupando diferentes midias e segmentos — TV
a cabo (produgdo, programagao e distribuicdo), internet, jornal impresso, revistas
segmentadas, entre outros. Eis uma estratégia que dificilmente serd explicitada
nestes termos, mas que é identificada pela agdo e pelo discurso que a
acompanha.

Il - As estratégias do discurso midiatico-jornalistico

O discurso é o principal produto da midia, seu objetivo e expressao
final (RODRICUES, 2002). Desta forma, a midia constréi discursos que
influenciam a vida cotidiana, como ocorre com o texto de uma reportagem.
Como observam Rocha et al. (2009, p. 91-92), o discurso jornalistico reitera e
reproduz a forma como a sociedade apreende a realidade. “Nesse processo
discursivo, portanto, o jornalismo é um produtor de representagdes sociais e de
sentidos, pois as varias estratégias midiaticas armam uma teia complexa, em
que se cruzam significados e valores ja existentes na formagao de outro sentido”.

Charaudeau (2006) ressalta que os representantes das midias exercem
um papel decisivo no processo de construgao e gerenciamento do debate
publico, delimitando e organizando a informagao. Com efeito, o jornalismo usa
diversos mecanismos para a captar os acontecimentos e obter credibilidade e
legitimidade junto ao publico, e é importante observar com atengao as
caracteristicas elementares dessa modalidade discursiva.

Para Rodrigues (2002), as duas principais fungdes do discurso mididtico
sao a referencial, que consiste em dar conta dos acontecimentos que ocorrem
no mundo, e a fatica, que consiste na manutengao do contato com o publico.

2. Emissoras pertencentes a outros sécios-proprietarios, mas que tém contrato firmado
com a Rede Globo.
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E “ser destinatario de um discurso é ser envolvido por ele, ser alvo do seu
sentido, ser obrigado a responder as suas interpelagdes, deixar-se ir na diregao
que ele préprio produz, orienta e dirige” (Idem, p. 218).

Vale ressaltar que todo discurso é persuasivo e “mesmo que o discurso
de alguém afirmasse que ndo persuade, a verdade é que ndo ha discurso
inocente” (CITELLI apud SALLES, 2002, p. 166). Nesse sentido, o discurso
midiatico desempenha papel estratégico na sociedade moderna, pois os media
nao s6 nos dizem em que pensar, mas também como pensar, e,
conseqiientemente, o que pensar (McCOMBS; SHAW, 1993).

As seis estratégias basilares que asseguram universalidade referencial aos
enunciados, dao credibilidade ao enunciador e, por conseguinte, garantem as
proéprias fungdes de mediagao do discurso mididtico sao descritas por Rodrigues
(2002): ocultagdo dos processos de gestagao, naturalizacdo, reforco,
compatibilizagdo, exacerbagao das diferencas e transparéncia ou visibilidade.

A estratégia de “ocultagao dos processos de gestacdo” caracteriza-se pela
tentativa de esconder o processo de enunciagdo, ou seja, a pessoa, o lugar e o
tempo em que foram produzidos os enunciados nem sempre sao explicitados.
A utilizagdo sistemética e predominante da terceira pessoa evidencia a presenga
desse mecanismo.

A estratégia de “naturalizagdo” manifesta-se por meio da apropriagao de
parte da dimensdo expressiva de outras instancias, seguida da tentativa de
naturalizar suas aspiragbes, como se fossem espontaneamente fundadas e,
conseqlientemente, indiscutiveis. Esta fungao exige ainda o acionamento de
outro mecanismo paralelo, que é o da “rememoragao”. Como os enunciados
do discurso midiético sao efémeros e podem cair no esquecimento do publico,
as retrospectivas e as citagoes se tornam fundamentais para produzir a
naturalizacdo.

J& a estratégia de “reforgo” apdia-se na repetigao, sendo o elemento que
a midia usa para manter as outras instituicbes presentes no imaginario social.
Este mecanismo, alids, tem estreita ligagdo com a estratégia de “visibilidade”,
que faz do discurso midiatico o instrumento que, praticamente, da existéncia
social as outras instituiges. No contexto noticioso, Romao et al. (2008, p. 105)
afirmam que

podemos dizer que o discurso jornalistico contribui para a
producgdo de representagdes e imagens, tidas como
legitimas, e também para a sedimentacao de um efeito de
passado no presente a ser mantido como verdadeiro,
influenciando, assim, a edificacdo e a sustentacado de uma
memoria de/para o futuro.
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Com a estratégia de “compatibilizacdo”, a midia se coloca como
mediadora dos conflitos sociais, esvaziando os embates entre as diferentes
posicoes em questdo, sem assumir, a0 menos explicitamente, um lado. Nas
redagbes, alids, a expressao “ouvir os dois lados” é um jargdo comum entre os
profissionais. Muitas vezes, esse preceito é colocado em prética a partir da
formatagao de enunciados com os quais as partes envolvidas e a sociedade
nao tenham como discordar. Sao “dizeres, tidos como notérios e importantes
para todos, Gteis e dignos de serem relatados além de passiveis de
credibilidade” (Idem, p. 105).

Com efeito, esta é uma forma pela qual a midia se cerca de uma pretensa
isencdo e equilibrio ao tratar dos mais diversos acontecimentos cotidianos.
Entretanto, nem sempre o discurso mididtico exerce esse papel harmonizador.
Paradoxalmente, a midia também acirra conflitos por meio da “exacerbacao das
diferengas” (RODRIGUES, 2002).

A bem da verdade, essas estratégias denotam o esfor¢o da narrativa
midiatica de “permeabilizar” e reelaborar as varias praticas discursivas,
simplificando-as para torna-las acessiveis a um grande publico. Natureza fluida
e heterogénea que faz com que o discurso mididtico contamine e seja
contaminado, o que, por conseguinte, permite-o exercer as fungdes de mediagao
(RODRIGUES, 2002).

Por deter essa modalidade discursiva sem fronteiras definidas, ou seja,
ndo restrita a uma instituicdo em especial, é que a midia tem a capacidade de
atrair a atengdo de tantas pessoas e instituigdes, ainda mais numa sociedade em
que a difusdo da informacdo é intensa e o tempo escasso. Essa regra vale
sobretudo para o jornalismo, que contribui para a homogeneizagao das sociedades
contemporaneas — uma vez que a noticia tem uma projecao bem maior do que
a prépria capacidade de apreender a realidade social — bem como,
paradoxalmente, garante a visibilidade das diversas discussées e instituigdes da
atualidade.

IV - O jornalismo como construcao social da realidade

A influéncia das rotinas profissionais na produgao das noticias é o pilar
central das teorias construcionistas do jornalismo, cujo grande avango para a
reflexdo académica na drea se deu por definir a noticia como uma construgao
da realidade. Esta perspectiva rejeita as orientagoes teéricas que até a década
de 1970 eram as mais difundidas nas pesquisas em jornalismo — a teoria do
espelho, que tomava a noticia como um retrato fiel da realidade e o jornalista
como um ente neutro que desaparece entre o acontecimento e a noticia, e a
teoria instrumentalista, cuja idéia central é de que existe uma espécie de
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conspiragao manipuladora na imprensa operando por detrds das noticias
que, portanto, representariam uma “distor¢cdo” intencional da realidade
(TRAQUINA, 2005).

A ideia da objetividade jornalistica ficou expressa em obras cléssicas,
como Opiniao piblica, publicado originalmente em 1922 pelo influente jornalista
Walter Lippmann (2004). No entanto, outros autores de renome, como Michael
Schudson (2010) e Tuchman (1978), se dedicaram a pesquisas que desconstruiram
a falsa nogdo de que as noticias sdo um retrato fiel da realidade. Na mesma
perspectiva, Traquina (2005) refere-se a uma espécie de acordo, uma relagao
tacita estabelecida entre o jornalista e o leitor que faz com que a noticia possa
ser um indice do real. E disso que, de certa forma, trata Mouillaud (2002, p.
176) ao avaliar que

[...] o que eu leio é o que se espera que esteja ocorrendo,
no momento em que leio. O jornal ndo |é o presente, ele
o diz. Na realidade, este ndo tem outra definicdo a ser
aquela de ser ‘aquilo que é contemporaneo a instancia do
discurso’ (Benveniste). Nao tem duracao objetiva que nao
se possa atribuir.

Esta afirmacdo ratifica que escrever noticias é essencialmente “contar
estérias” (ROEH, 1989, p.162), o que ndo implica em conduta leviana da parte
do jornalista. Conforme destacam os defensores da concepgao construcionista,
é um erro deduzir que a ideia de construgao corresponda a ficgdo. Considerar a
noticia uma narrativa apenas “alerta-nos para o fato de a noticia, como todos os
documentos publicos, ser uma realidade construida possuidora da sua prépria
validade interna” (TUCHMAN, 1993, p. 262).

A partir de um atropelamento ocorrido numa esquina do Rio de Janeiro,
Pena (2004, p. 44) mostra que “o acontecimento assume as diversas cores que
os diversos intérpretes dao a ele”, ilustrando a tese do construcionismo no
jornalismo:

Nove horas da manha. O pauteiro, jornalista especializado
em dizer o que os reporteres devem fazer, escreve um
texto com um resumo do fato e sugere que seja feita uma
reportagem. Ele ja é a quinta pessoa a fazer uma construgao
do acontecimento. A primeira foi uma testemunha ocular,
que fez o relato para o paramédico. Este ainda contou para
o cirurgidao do hospital, que, por sua vez, avisou a assessora
de imprensa. Mas o processo ndo pdra por af. O produtor
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do telejornal da emissora faz um relatério para o chefe de
reportagem e marca o roteiro a ser seguido pelo repérter,
que ja é a oitava pessoa envolvida na construcao da estéria.
Na rua, o repérter determina ao cinegrafista as imagens
que devem ser feitas para ilustrar a reportagem. Elas mostram
as marcas de sangue no asfalto, o 6nibus parado e um
movimento de cAmera que supde reconstituir o trajeto feito
pelo veiculo. De volta a redagao, ele escreve um texto
para apresentar ao editor da reportagem, que considera as
imagens insuficientes e determina ao editor de arte que
faca uma reconstituigdo no computador. Mas antes de a
matéria ir ao ar, o editor-chefe ainda faz algumas
modificagdes no texto que serd lido pelo apresentador,
o décimo terceiro intérprete do acontecimento (PENA,
2004, p. 43-44).

Refletindo-se mais aprofundadamente, compreende-se que a noticia
é uma construgdo influenciada por fatores pessoais, sociais, culturais, ideoldgicos,
histéricos e tecnolégicos (J. SOUSA, 2002; L. SOUSA, 2008). Uma destas
influéncias diz respeito ao fato de que o jornalista esta submetido a cultura
prépria das redagdes e aos constrangimentos organizacionais, pois, no fazer
jornalistico, o profissional também é levado a obedecer as normas da empresa,
orientadas pela légica dos negécios, conforme salientado anteriormente, mas
de modo contraditério. O mesmo ocorre com o jornalista, que, segundo Breed
(1993), acata as normas editoriais na medida em que se envolve numa espécie
de socializagao sustentada por uma légica de recompensas e punigoes.

Pena (2005, p. 136-137) explica esse contexto profissional-organizativo-
burocrético do qual fala Breed (1993), assinalando que existem seis fatores que
condicionam o conformismo profissional: a autoridade institucional e as sangoes,
os sentimentos de dever e estima para com os chefes, as aspiragoes de
mobilidade profissional, a auséncia de fidelidades de grupo contrapostas, o caréter
prazeroso da atividade e o valor representado pelas noticias.

Todavia, obedecer as normas da empresa nao significa submeter o
jornalista ao controle soberano do patrao. O jornalismo também é pautado por
condicionantes objetivos. Conforme sustenta a teoria do newsmaking, além
dos intervenientes organizacionais e das rotinas de produgdo da noticia, ha
critérios de noticiabilidade, ou seja, todos os fatos possuem menor ou maior
potencial de virar noticia. “Quanto maior o grau de noticiabilidade, maior essa
capacidade” (PENA, 2005, p. 71).
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Wolf (1999) explica que os critérios de noticiabilidade estdo relacionados
as rotinas e padronizagbes do fazer jornalistico. Nesse sentido, a definicao de
noticiabilidade esta atrelada ao conceito de perspectiva-da-noticia, que é a
resposta que a imprensa da a questdao que baliza a atividade dos jornalistas:
quais os fatos cotidianos que sdo importantes e devem virar noticia?

Contrariando os principios de que o jornalismo retrata fielmente a
realidade, o autor explica que “as noticias sdo aquilo que os jornalistas definem
como tal” (ALTHEIDE, 1976 apud WOLF, 1999, p. 171), ou seja, é o resultado
de um processo organizado em que os acontecimentos sao reunidos de forma
simples e direta. Pragmaticamente, escolhe-se, entdo, o que é noticiavel,
privilegiando aquilo que é mais factivel, que pode ser transformado em produto
informativo considerando o tempo e os recursos disponiveis.

Para Tuchman (1993), os critérios séo como o conjunto de sintomas aos
quais os doentes em um hospital sao “reduzidos” a fim de facilitar sua identificagao
e seu tratamento. Contudo, ndo sdo absolutos, pois se trata de “[...] uma questao
negociada, o que faz com que todos esses critérios sejam varidveis. Ou seja, o
repdrter negocia com o editor, que negocia com o diretor de redagao, e assim
por diante” (PENA, 2005, p. 73). Por isso, diversos autores tratam desta tematica,
apresentando um vasto ndmero de critérios, que sao indicativos de
noticiabilidade, porém, ndo sao unanimes.

De acordo com Erbolato (1981), as noticias com maior probabilidade de
publicacdo/exibicdo sdo as que atendem aos seguintes de critérios: proximidade;
impacto; proeminéncia — personalidades; aventura e conflito; consequéncias;
humor; raridade; progresso; interesse pessoal; interesse humano; importancia;
rivalidade; utilidade; politica editorial do jornal; oportunidade; dinheiro;
originalidade; culto de heréis; descobertas e invengdes; repercussao; confidéncias.

Wolf (1999), por sua vez, classificou o grau de noticiabilidade conforme
o que chama de valores/noticia (news values), separando-os por categorias
(Quadro 1). “Esses valores constituem a resposta a pergunta seguinte: quais os
acontecimentos que sdo considerados suficientemente interessantes,
significativos e relevantes para serem transformados em noticias?” (WOLF, 1999,
p. 195). Como explica o autor, os valores/noticia operam de modo peculiar, ou
seja, a selecdo das noticias passa por um processo de decisao e de escolhas
realizadas rapidamente, a partir de elementos conhecidos como senso comum
dentro de uma redagdo. Os critérios devem ser facil e rapidamente aplicaveis,
de forma que as escolhas possam ser feitas sem demasiada reflexao.

Em relagdo as categorias substantivas, Pena (2005, p. 72) comenta que
“uma informacao sobre o presidente da Republica é mais valorizada do que
outra, de mesmo tom, sobre um vereador”. As relativas ao produto remetem a
conceitos elementares da atividade jornalistica. As referentes ao meio de
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informacao levam em conta a especificidade cada veiculo de comunicacao.
“Na TV, por exemplo, hd a necessidade da imagem e isso influéncia a
noticiabilidade” (PENA, 2005, p. 73). As categorias alusivas ao pblico consideram
servigos e a protecao dos leitores/espectadores, como a nao divulgacdo de
suicidios. E, por fim, as relativas a concorréncia, que levam em conta o trabalho
outros veiculos de imprensa.

Wolf (1999) ainda faz duas consideragbes importantes sobre os valores-
noticia. A primeira é que mudam no tempo e no espago, ndo permanecendo
sempre 0s mesmos, pois a noticia tem carater dindmico. Assuntos relevantes
de hoje podem deixar de ser amanha. Outra consideragdo diz respeito aos
chamados single issue moviments, isto é, aos movimentos de opinido que se
solidificam na sociedade civil e passam a ser noticia. Em suma, a abordagem do
newsmaking articula-se dentro de dois limites: a organizagao dos trabalhos e
dos processos produtivos num jornal ou emissora de televisdo e a cultura
profissional dos jornalistas.

Com efeito, o modelo construcionista também é fundamental para a
compreensao da dimensao cultural das noticias, de que estas sdo produzidas a
partir de um sistema cultural préprio, que, mesmo inconscientemente, influencia
na escolha do que é importante ou nao noticiar, do que merece destaque e o
que é insignificante do ponto de vista jornalistico. O jornalista estd situado num
tempo e num lugar que constréi os “mapas de significado que [...] constituem
a base do nosso conhecimento cultural” (HALL et al., 1993, p. 226). Com base
neste conhecimento, o mundo social é tracado e os meios de comunicacao
identificam e contextualizam as noticias, pois, segundo Hall et al. (1993, p.
226), “um acontecimento sé ‘faz sentido’ se puder colocar num ambito de
conhecidas identificacoes sociais e culturais”.

Essas ideias compdem o cerne da abordagem culturalista briténica sobre
o jornalismo, que destaca a noticia como um produto social condicionado por
diversos fatores (L. SOUSA, 2008, p. 224). Nesta perspectiva, a organizagao
burocratica dos meios de comunicagao, os valores/noticia, a ideologia profissional
dos jornalistas e a préprio processo de construcao da noticia compdem o fazer
jornalistico, mostrando que a fronteira entre as diversas teorias construcionistas
do jornalismo é ténue e, portanto, ndo podem ser tratadas de forma
compartimentada.

Partindo, entdo, da compreensao de que o jornalismo é produzido a
partir de um sistema cultural préprio, que tem o jornalista como participante
ativo — ainda que ndo haja autonomia absoluta em sua prética profissional —
compreende-se que as noticias resultam de “um processo de produgao, definido
como a percepgao, selecdo e transformagdo de uma matéria-prima (os
acontecimentos) num produto (a noticia)” (TRAQUINA, 2005, p. 180). Esta
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l6gica produtiva tenta, portanto, ordenar e organizar os acontecimentos, visto
que a informagdo estd associada a natureza relativamente inexplicavel dos
fendmenos (RODRIGUES, 1994).

As diversas vertentes de pesquisa que tém refletido sobre a atividade
jornalistica complementam-se, portanto, no sentido de assentar a ideia da
construgao social da realidade. Desta forma, formou-se uma perspectiva tedrica
que possibilitou uma compreensao mais acurada da légica produtiva jornalistica,
sobre a qual reflete o paradigma construcionista e cujo amplo campo de interface
permite desvelar mdltiplos intervenientes entre o acontecimento e a noticia.

V- Metodologia

O primeiro procedimento metodolégico foi uma busca e revisao
bibliografica acerca das areas compreendidas pelo artigo. Desta forma, construiu-
se o arcabouco tedrico-conceitual que balizou a abordagem e analise da amostra,
composta por oito reportagens exibidas entre os dias 11 e 15 de agosto de
2009. A interpretagdo capital dos dados deu-se, entdo, por meio da Andlise de
Contetdo (AC), entendida como “um método de tratamento e anélise de
informagbes, colhidas por meio de técnicas de coleta de dados, consubstanciadas
em um documento. A técnica se aplica a analise de textos escritos ou de qualquer
comunicagao (oral, visual, gestual) reduzida a um texto ou documento”
(CHIZZOTTI, 1991, p. 98).

Sendo adaptével e aplicavel ao vasto campo das “comunicagbes”,
lingufsticas e ndo linguisticas, a AC completa, portanto, o quadro epistemoldgico.
Segundo Bardin (1977, p. 38), “a analise de contetido aparece como um conjunto
de técnicas de andlise das comunicagoes, que utiliza procedimentos sistematicos
e objectivos de descricdo do contelido das mensagens”. Desta forma, foram
destacados os principais trechos das reportagens analisadas, cujo contetido fosse
emblematico para enfatizar as estratégias discursivas de Globo e Record bem
como para ponderagao com base nas teorias do construcionistas jornalismo.

No que tange a interagdo da AC com outras técnicas de pesquisa, Bardin
(1977, p. 32) salienta que “quanto mais o codigo se torna complexo, ou instavel,
ou mal explorado, maior terd de ser o esfor¢o do analista, no sentido de uma
inovagdo com vista a elaboragdo de uma nova técnica”. Neste caso, isso foi
feito a partir da técnica de emparelhamento (pattern-matching), que permite
“associar os dados recolhidos a um modelo teérico com a finalidade de compara-
los” (LAVILLE; DIONNE, 1999, p. 227). Deste modo, as “comunicagoes”
coletadas a partir das reportagens e os resultados obtidos na AC foram validados
por meio da comparagao com o aporte teérico da pesquisa.
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A fim de facilitar o emparelhamento, dentre os diversos procedimentos
disponibilizados pela AC, foi usada a andlise categorial, definida como “um
método taxiondmico bem concebido para (...) introduzir uma ordem, segundo
certos critérios, na desordem aparente.” Estabelece-se, portanto, espécies de
“gavetas ou rubricas significativas que permitem a classificacao dos elementos
de significacao constitutivos da mensagem” (BARDIN, 1977, p. 37).

Objetivamente, foram elencadas duas categorias: 1) as estratégias
discursivas de Globo e Record e 2) o embate entre Globo e Record a luz da
perspectiva construcionista do jornalismo. A primeira categoria discrimina,
sobretudo com base na classificagdo de Rodrigues (2002), as nuangas discursivas
utilizadas pelas duas emissoras para construcao das reportagens. Ja a segunda
categoria estabelece um paralelo entre preceitos das teorias construcionistas do
jornalismo e o contelido das reportagens analisadas.

Por meio destas categorias, as “comunicagdes” — sejam textos, imagens
ou depoimentos — passaram pelo “crivo da classificagcdo e do recenseamento,
segundo a frequéncia de presenca (ou de auséncia) de itens de sentido”
(BARDIN, 1977, p. 37). Depreende-se, entdo, a razdo da escolha desse
procedimento especifico, cuja flexibilidade permitiu interpretagoes de ordem
qualitativa, clarificando a compreensao acerca do embate entre Rede Globo e
Rede Record no campo jornalistico e para além dele.

VI - Resultados e andlises
6.1 — As estratégias discursivas de Globo e Record

No dia 11 de agosto de 2009, a Rede Globo apresentou no Jornal Nacional
uma reportagem que tratou da abertura de uma agao criminal contra Edir Macedo
e mais nove pessoas ligadas a ele, por lavagem de dinheiro e formagao de
quadrilha, Os acusados aproveitar-se-iam da isengdo de impostos concedida
pela Constituicdo as igrejas para operar um esquema ilegal, conforme afirma a
reportagem:

O fundador da Igreja Universal do Reino de Deus, Edir
Macedo, e mais nove pessoas sao acusados de se apropriar
ilegalmente de dizimos e de ofertas de fiéis. E de usar
dinheiro das doagdes para construir um patrimonio pessoal.
Diz a denlncia: a atuagdo da quadrilha ndo conheceu
limites, seus integrantes se utilizaram da Igreja Universal
do Reino de Deus para prética de fraudes em detrimento
da propria Igreja e de inimeros fiéis (SEVERIANO, 2009).
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O Ministério Publico teria investigado o caso por dois anos, concluindo
que houve desvio de finalidade na aplicagdo do dinheiro. Ou seja, em vez de
usar o dinheiro em obras de caridade e na manutengao dos templos, os recursos
seriam aplicados na compra de bens pessoais, como empresas de comunicagao,
entre as quais a Rede Record, conforme negociagao expressa por Nascimento
(1997) e Refkalefsky (2005).

Levantamento da Folha de Sdo Paulo publicado em
dezembro de 2007, mostra que a Igreja construiu um
império formado por radios, emissoras de TV, jornais e
graficas. Segundo a reportagem, algumas empresas sdo do
préprio Edir Macedo. Na dendincia que trata do destino do
dinheiro das doagoes, os promotores afirmam: a quadrilha
era liderada pelo denunciado Edir Macedo, que comandava
de fato todas as agdes praticadas pela organizagao
(SEVERIANO, 2009).

Conforme preconiza a estratégia de compatibilizagdo do discurso midiatico,
cuja ideia de ouvir os “lados envolvidos” enseja numa tentativa de dar isengao
A narrativa (ROMAO et al., 2008), o advogado dos réus foi entrevistado, e
afirmou que as acusagdes nao sao fundamentadas, e que os inquéritos sao
sempre arquivados. Disse ainda que ha contradi¢do nas informagbes obtidas de
6rgaos federais que embasam a dentincia: o Conselho de Controle de Atividades
Financeira (COAF) e o Ministério da Fazenda.

No dia seguinte, o Jornal da Record revidou a investida da emissora
concorrente, contratacando também com uma longa reportagem, a qual
aponta o sucesso e a inovagao da Rede Record, alguns deles citados por
Faccio (2006), como os principais motivos dos ataques. Destacou ainda
que a TV Globo tratou da questao durante dez minutos, tempo considerado
fora do padrao de reportagens do Jornal Nacional — em sua maioria curtas,
com no méaximo dois minutos — e bem maior que o espaco que as demais
emissoras dedicaram ao assunto. A reportagem da Record enfatiza que a
Globo usa seu poder em prol de interesses pessoais, tal qual sugere Herz
(1987), usufruindo da sua influéncia e prestigio para manipular o pafs, como
afirma o repérter:

Nao é novidade que a familia Marinho, usa a emissora de
televisao para seu jogo de interesses. A histéria denuncia:
acordos suspeitos, perseguigdes, dinheiro ilegal do exterior,
apoio a ditadura militar, e até tentativa de fraudes em
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eleicbes. Nem o atual governo federal escapou das
manipulagoes da Clobo (STURM, 2009a).

O Jornal da Record ressalvou também que as acusagbes contra os lideres
da Igreja Universal do Reino de Deus ainda estao sendo apuradas, portanto nao
seriam conclusivas. Além disso, a reportagem exibiu obras sociais realizadas
pela Igreja com a o dinheiro arrecadado dos fiéis.

Percebe-se, claramente, que a Rede Record apoiou-se mais na exacerbagao
das diferengas (RODRIGUES, 2002), como comprova este outro trecho de
reportagem:

O velho discurso da Globo também deu espago para um
ex-frequentador, citado na dentincia do Ministério Piblico
de Sao Paulo, que se disse prejudicado pela Igreja Universal.
Mas segundo a Igreja, se esse fosse o pardmetro, dentincias
de ex-funcionérios da TV Globo também deveriam ser
apuradas pelos promotores, como as graves acusagoes feitas
pelo ex-auditor fiscal da Globo, Romero Machado, autor
do livro A Fundacao Roberto Marinho. O ex-empregado da
emissora carioca acusa os ex-patroes de compra de notas
fiscais falsas, caixa dois, falsificacdo de concorréncia e
obtencao ilegal de verbas publicas por meio da Fundagao
Roberto Marinho (STURM, 2009b).

Enquanto isso, a Rede Globo, ao modo peculiar como sempre opera
(CASTRO, 2008; FANTINATTI; MOURA, 2007), recorreu mais incisivamente a
estratégia de compatibilizagdo (RODRIGUES, 2002), como forma de demonstrar
uma suposta isengdo discursiva sobre os fatos, bem como a estratégia de
naturalizacdo (RODRIGUES, 2002), sobretudo ao apropriar-se de parte da
dimensao expressiva do judicidrio e do Ministério Piblico, naturalizando suas
posicoes, como se fossem naturalmente fundadas, ou seja, indiscutiveis.

O embate nestes moldes da a tonica do discurso nas reportagens exibidas
no periodo de 11 a 15 de agosto de 2009 tanto no Jornal Nacional quanto no
Jornal da Record, o que também traz a tona as estratégias de reforco e visibilidade
(RODRIGUES, 2002), cujas dinamicas se complementam no sentido de dar
projecao publica as instancias e ao debate em questdo, mantendo-os presentes
no imagindrio social e no debate publico.

O discurso é o principal produto da midia, conforme defende Rodrigues
(2002). Nesse sentido, a Rede Clobo e a Rede Record construiram um a partir
das reportagens, tendo como objetivo e expressao final confrontar ambas as
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posicdes em disputa. E como todo discurso é persuasivo (CITELLI apud SALLES,
2002), as emissoras ressaltaram os aspectos que interessavam a cada uma delas.

Nota-se pelo préprio histérico das emissoras, como apontam diversos
estudos — Bucci (1997), Castro (2008), Fantinatti; Moura (2007), Refkalefsky
(2005), Faccio (2006), Herz (1987), Campos (2004) — que o que estd em jogo,
na verdade, é a manutencao, afirmagdo e ampliacdo do poder de ambas. Por
isso, cada qual estabelece um discurso para tentar garantir a legitimidade e
visibilidade de suas aspiragoes, a fim de que sejam interpretadas como mais
justas e corretas do que a outra pela opinido publica, e até mesmo acima dos
interesses organizacionais que possuem.

6.2 — O embate entre Globo e Record a luz da perspectiva construcionista
do jornalismo

As teorias construcionistas do jornalismo sustentam a perspectiva de que
o jornalismo opera no sentido da construgdo social da realidade. Nessa concepgao,
a noticia é uma construgdo influenciada por fatores diversos, inclusive histéricos,
sociais, tecnolégicos, pessoais e ideoldgicos (J. SOUSA, 2002; L. SOUSA, 2008).
Neste sentido, pode-se observar nas oito reportagens analisadas do Jornal Nacional
e do Jornal da Record que ambos construiram um discurso apresentando
“realidades” distintas em torno de um embate que tem uma finalidade comum,
porém antagonica, conforme explicitado anteriormente.

Isso ndo pode ser interpretado, no entanto, como indicio de que os
telejornais de Globo e Record apoiaram-se em inverdades ou dados ficticios
para compor as reportagens, pois € um erro deduzir que a idéia de construgao
corresponda a ficcao. Considerar a noticia uma narrativa é aceitd-la como “uma
realidade construida possuidora da sua prépria validade interna”, o que nao
implica em negar que a mesma informe ou tenha correspondéncia com a
realidade exterior  TUCHMAN, 1993, p. 262).

Neste caso, essa “validade interna” é determinada, em grande parte,
pela luta pelo poder no campo da comunicagao. O interesse das duas redes de
televisao estd fundamentalmente relacionado a questdes de ordem mercadoldgica
e econdmica, o que ndo deveria causar perplexidade, pois é algo apontado por
pesquisas no ambito da “teoria organizacional” aplicada ao jornalismo desde a
década de 1950 (BREED, 1993). De acordo com essa vertente de estudo, o
jornalismo nao € a prioridade das empresas do ramo, e sim o lucro.

Pela teoria organizacional, o trabalho jornalistico é
dependente dos meios utilizados pela organizagao. E o fator
econdmico é o mais influente de seus condicionantes. [...]
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O jornalismo é um negécio. E, como tal, busca o lucro. Por
isso, a organizagao estd fundamentalmente voltada para o
balanco contabil. Entdo, qual serd o setor mais importante
de uma empresa jornalistica? Facil: é o comercial (PENA,
2005, p. 135-136).

Portanto, a rivalidade entre Clobo e Record delimita-se, em primeiro
lugar, ndo por indicadores de qualidade da informacdo, mas pelos indices de
audiéncia, que refletem diretamente no balanco financeiro das emissoras. Nao
que o interesse publico — considerado, do ponto de vista jornalistico, o critério
de noticiabilidade mais importante (WOLF, 1999; ERBOLATO, 1981) - seja
relegado a Gltimo plano, porém o suporte tedrico e o material analisado atestam
que este ndo estd acima das necessidades de sobrevivéncia da organizacao
(HERZ, 1987; BRITTOS; BOLANO, 2005; NASCIMENTO, 1997; REFKALEFSKY,
2005). Uma prova também de que os critérios de noticiabilidade ndo sao
absolutos, mas varidveis, conforme ressalta Pena (2005).

Neste aspecto, é oportuno destacar a forga da politica editorial (PENA,
2005; ERBOLATO, 1981), que se enquadra como um critério de noticiabilidade
elementar no embate entre Globo e Record. Observou-se que as reportagens
que compuseram a amostra tiveram um perfil marcadamente “editorializado”,
com caracteristicas bem peculiares ndo s6 ao estilo de jornalismo das duas
emissoras, como também um forte viés organizacional. O contetdo exibido
manifestou, de maneira clara, atender aos interesses corporativos de cada
empresa. E segundo Breed (1993), hd uma dinamica sociocultural nas redagoes
que impulsiona os jornalistas a seguir a linha editorial da empresa.

Portanto, os repérteres envolvidos na cobertura das noticias analisadas,
provavelmente, estiveram sujeitos ao que Pena (2005) chama de “conformismo
profissional”, estando sujeitos a autoridade institucional e as sangbes caso nao
executassem as reportagens com afinco, aos sentimentos de dever e estima
para com os chefes, as aspiragdes de mobilidade profissional, a auséncia de
fidelidades ao grupo contrario, ao cardter prazeroso da atividade e ao préprio
valor representado pelas noticias envolvendo o embate entre as emissoras mais
poderosas do pafs.

Deste modo, pode-se inferir que os critérios objetivos, substantivos, deram
lugar a uma perspectiva-da-noticia peculiar (WOLF, 1999), relativas a cada um
dos meios de informagao (PENA, 2005). Ou seja, houve uma espécie de opiniao
de cada uma das emissoras embutida nas reportagens, como pode ser observado
na matéria do dia 13 de agosto de 2009 do Jornal Nacional, em que é reforcada
a informagao dos gastos feitos pelo Bispo Edir Macedo na aplicagdo do dinheiro
dos fiéis para a compra de diversas empresas. Tralli (2009) relata que “segundo
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dendincia do Ministério Publico, a UNIMETRO e CREMO sdo empresas que
escondem a origem do dinheiro empregado ilegalmente em beneficio de Edir
Macedo e dos outros acusados”. Ja o Jornal da Record, em reportagem exibida
no mesmo dia, afirmou que a Globo desrespeita o espago dos cultos e a liberdade
de manifestagao religiosa ao invadir com cameras secretas templos da Igreja
Universal do Reino de Deus (STURM, 2009b).

A postura adotada pela Rede Clobo e pela Rede Record, notadamente,
ndo s6 possibilita a criagdo de uma estrutura interna de valores/noticia acerca do
embate, organizando o trabalho e os processos produtivos que o envolvem,
como também serve para alimentar entre os profissionais de cada redagao uma
cultura de concorréncia e rivalidade (HALL et al. , 1993). Por outro lado, também
busca criar um single issue moviment a partir do conflito, promovendo
movimentos de opinido junto a sociedade civil, que passam a compor o debate
publico, tornando-se noticia (WOLF, 1999).

Todavia, ainda que por detras do discurso de ambas as emissoras figurem
questoes religiosas, cabe ponderar se nao sao apenas nuvens que tentam desviar
os olhares do conflito principal, tendo em vista o papel ativo do jornalista no
sentido de perceber, selecionar e transformar os acontecimentos em noticia
(TRAQUINA, 2005). Nao se pode inferir, por isso, que haja ma fé dos
profissionais. Todavia, a bem da verdade, o embate entre dois grandes grupos
empresariais é o que transparece nitidamente ap6s a analise das reportagens.
Fica patente que dentre os mais diversos critérios de noticiabilidade impera o
darivalidade (ERBOLATO, 1981). Porém, nas circunstancias em que se coloca,
deve-se considerar que ndo somente por decisao ou opgao editorial, mas pelas
estratégias, muitas vezes espurias, que uma “guerra” de interesses impde.

VII — Consideracoes finais

Numa sociedade ambientada pela concorréncia acirrada nos mais diversos
campos sociais, é oportuno perceber que a disputa pelo poder impulsiona de
modo especial os meios de comunicagdo. Neste sentido, ter analisado o recente
embate entre a Rede Clobo e a Rede Record possibilitou entender, um pouco
mais, como o jornalismo atua, usando conceitos e técnicas de organizacao
da informacéo que ficaram consagrados, aos quais a sociedade se acostumou
e, muitas vezes, tende a concebé-los como capazes de produzir indices
fiéis da realidade.

A partir das reportagens analisadas, percebeu-se como as dentincias
de ambos os lados foram repassadas ao puablico, evidenciando que tanto a
Rede Globo quanto a Rede Record manejaram a informagao de acordo com
a perspectiva particular de cada emissora. Desta forma, notou-se que ambas
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defenderam seus interesses, rompendo com a concepgao tradicional de que o
jornalismo atua, em primeiro lugar, em defesa do interesse publico.

As redes de televisao sao estruturas empresariais e, como tal, atendem a
demandas mercadolégicas, e dizer que isso nao tem qualquer influéncia no
contelido jornalistico é desconsiderar que sao duas faces da mesma moeda —
estao separados, tém certa independéncia, mas um lado depende do outro pra
existir. Este trabalho mostrou, justamente, que nesta perspectiva deve ser vista
a relagdo entre a grande imprensa e o poder. Nao ha como desconsiderar que
estd em jogo a hegemonia em diversos campos, seja o politico, o econémico
ou o informativo/comunicacional.

Com efeito, o foco deste artigo esteve na estrutura da informacao das
reportagens analisadas, a fim de que fossem destacados aspectos que revelassem
porque essas noticias foram apresentadas da forma como exibidas. Neste sentido,
notou-se a presenca das estratégias discursivas de compatibilizagao, exacerbagao
das diferencas, reforco e visibilidade, a fim de garantir legitimidade e concretude
das aspiragoes da Rede Globo e da Rede Record.

Do ponto de vista construcionista do jornalismo, ja se percebeu a forca
da politica editorial como critério basilar para a construgao das reportagens, com
caracteristicas bem peculiares ndo s6 ao estilo de cada emissora, como também
um forte viés organizacional. Isto implica, entre outros fatores, a sustentagao de
uma estrutura interna de valores/noticia acerca do embate, calcada numa cultura
de concorréncia e rivalidade — outro critério de noticiabilidade que se sobressaiu
na amostra.

Compreendeu-se, portanto, que a luta pela audiéncia e pelo discurso
dominante entre a Rede Globo e a Rede Record est4, no minimo, tao ligada a
questoes na esfera do poder — ou dos poderes — quanto a transparéncia e a
democratizagao da informagao, conforme propagado por ambas. Este trabalho,
entdo, nao s6 elucidou componentes intrinsecos e nem sempre explicitos nos
ataques entre as duas maiores redes de televisao brasileiras, que tornam um
duelo organizacional parte da agenda publica, como também possibilitou
compreender de forma mais empirica como se opera a construcao social da
realidade no ambito do jornalismo.
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